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LA FUNDAMENTAL APORTACIÓN DE LOS ADULTOS A LA 
SEGURIDAD DEL MENOR 

Un primer paso para la protección de los menores en Internet es 
aportar la debida información a los padres, educadores, representantes 
legales y tutores, piezas clave en la Educación y desarrollo de los niños. 
Para protegerlos, es conveniente seguir unas normas de seguridad y 
aplicar pautas que guíen a los menores en su navegación.  

Es importante concienciar a los menores de los peligros de Internet y 
enseñarles a evitarlos mediante unas normas básicas. Los datos que 
aporta Protégeles hablan por sí solos: un estudio estableció que el 
54,5% de los menores no había recibido información alguna sobre las 
normas básicas de seguridad, el 30% de los menores que utilizaban 
habitualmente Internet había facilitado su número de teléfono en alguna 
ocasión y el 16%, su dirección física. Incluso un 14,5% llegó a concertar 
una cita con desconocidos y un 44% de los usuarios habituales se sintió 
acosado sexualmente en alguna ocasión. Como se puede ver, es 
necesario establecer mecanismos de control. 

No dejes de lado un aspecto fundamental: la comunicación con el 
menor. Habla con el pequeño y pregúntale qué es lo que le gusta hacer 
en el ordenador y en Internet, cuáles son sus páginas web preferidas, 
entabla un diálogo y explícale lo que puede y no puede hacer, 
controlando su tiempo de permanencia en el ordenador y estableciendo 
normas. Es fundamental que sepas cuáles son sus preferencias para 
conocer sus hábitos y poder guiarle mejor. La solución adecuada no 
pasa por prohibirle el uso de las Nuevas Tecnologías, sino por potenciar 
y fomentar sus ventajas, que son muchas. Se trata de involucrarte en su 
manejo de las NNTT como lo haces en el resto de los aspectos que 
competen a su Educación. 

¿Quieres saber un poco más de los hábitos de los menores en Internet? 
Transcribimos las conclusiones del estudio realizado por Panda Security:  
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¿Sabías que…? 

• …el principal uso de Internet que hacen los menores es para jugar 
online?  

• …la descarga de archivos está más extendida entre niños que entre 
niñas?  

• …aproximadamente el 75% de los niños entre 9 y 10 años tienen 
teléfono móvil? Este porcentaje sube al 90% entre niños de 12 a 14 
años.  

• …los principales riesgos que los menores asocian a Internet son los 
virus y el hacking?  

• …los menores tienden a minimizar el problema de las páginas no 
deseadas (acceder a contenidos pornográficos o violentos)?  

• …la mayoría de los menores aprenden a usar Internet y navegar por sí 
mismos?  

• …los niños entre 9 y 10 años conectan una media de 3 a 4 veces por 
semana y los niños de 12 a 14 años confiesan conectar prácticamente a 
diario?  

• …las niñas se suelen familiarizar más con Internet mediante chats, e-
mails y mensajería instantánea, mientras los niños por los juegos online 
y la descarga de archivos?  

• …los niños europeos tienen en general la percepción de recibir clases 
muy básicas en las escuelas sobre el uso de Internet, incluso llegan a 
considerar que saben más que sus profesores y padres?  

• …el 35% de los adultos consideran el acceso a información 
perniciosa como el principal riesgo para los menores, seguido del 
contacto con desconocidos (32%)? 

• …sólo un 24% de los padres y docentes encuestados utilizan control 
parental? Además, el 31% reconoce no conocer en qué consiste esta 
herramienta. Mientras que un 45% no conocen ningún tipo de 
herramienta.  

• …un 38% de padres con un menor a su cargo reconoce conocer poco 
o nada lo que los menores hacen en internet?  

(Fuentes: PandaLabs, Panda Security, “Safer Internet for Children” informe de la 
Comisión Europea). 

Los menores son nativos digitales: han crecido en un entorno 
íntimamente ligado a las TIC y puede que, en algunos casos, lleguen a 
superar a un adulto en su conocimiento y manejo. Pero no te desanimes 
ni te retraigas: infórmate, pregúntale. Que tú estés al tanto de qué se 
puede hacer con el ordenador, qué es Internet y cómo funciona, es un 
primer paso y fundamental hacia su correcto uso de las NNTT. 
Afortunadamente, disponemos de diversos recursos donde obtener una 
información clara que nos indicará cómo proceder a la hora de 
establecer una navegación segura para los menores.  
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